KOMUNIKACNI A INFORMACNI PODKLAD - Posledni aktualizace 6. 9. 2024

Bezpecnostni situace ve Skolach
(anonymni bombové hrozby)

Skoly se staly teréem bezprecedentni viny anonymnich vyhriizek, které v
poslednich dvou dnech zasahly vzdélavaci instituce po celé zemi. Uto&nici v
e-mailech tvrdi, Ze ve Skolnich budovach jsou umistény vybusniny. Tyto hrozby
prichazeji na zaCatku Skolniho roku — v obdobi jiz tak zvySeného napéti pro déti,
rodiCe i Skolsky personal. Cilem je destabilizovat spoleCnost a Sifit strach. Policie
ve spolupraci s ostatnimi slozkami statni spravy okamzité zahajila opatreni k
zajisténi bezpecénosti a dopadeni pachateld.

Komunikac¢ni teze

e Policie se témto hrozbam od zadatku vénuje s maximalnim nasazenim a riziko
nepodceriuje. Cilem je ochranit Skoly, zaky a pedagogy pfed hrozbou a samoziejmé i
vypatrat autora téchto vyhriizek.

e Relevantnost vyhruzky povaZuje PCR za velmi nizkou a nechce proto doporucovat
opatfeni, ktera by zasahovala do chodu skol a narusila vyucovani.

e Presto, ale doporucuje reditelim Skol a uciteliim zvySenou obeziretnost vici
moznym bezpecénostnim hrozbam v ramci jednotlivych Skol. Jakékoliv podezielé
chovani hlaste na 158.

e Apelujeme na obCany, aby nesifili nepodlozené informace a printscreeny.
Komplikuji tim policii praci a napomahaji ttoénikaim tim, Ze zapleveluji verejny
prostor nepodlozenymi hrozbami.

e Vznikla operativni pracovni skupina MV - MSMT - PCR - zmocnénkyné pro lidska
prava. Ta nyni pracuje v online rezimu, monitoruje a vyhodnocuje situaci.

Doporuceni Skolam, jak postupovat

Na tvorb& doporugeni se podilelo: MSMT

V pripadé, ze Skola obdrzi vyhruzny telefonat
e Zapiste si ihned detaily rozhovoru.
e Pokud se Vam zobrazuje Cislo volajiciho, zapiste je.

e Nikdy nezavésSujte! Snazte se volajici/volajiciho udrzet na telefonu, ptejte se na detaily a
sdéleni si zapisujte.
e Informujte feditele Skoly a odpovédné osoby.
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Informujte Policii CR a domluvte se na dal$im postupu.

V pfipadé potreby iniciujte evakuaci podle svych interné stanovenych postupu.
Policii a jednotkam IZS asistujte. Pomoci mlzete napf. s vhodnym informovanim
pfitomnych osob, zabranénim vstupu do objektu apod.

Pokud jde o vyhruzny e-mail

Neotevirejte Zzadné pfilohy a neklikejte na Zadné odkazy v e-mailu.

Informujte Feditele Skoly a odpovédné osoby.

Informujte Policii CR a domluvte se na dal$im postupu.

V pfipadé potfeby iniciujte evakuaci podle svych interné stanovenych postupu.

Policii a jednotkam IZS asistujte. Pomoci mlzete napf. s vhodnym informovanim
pfitomnych osob, zabranénim vstupu do objektu apod.

Doporuceni skolam jak komunikovat s
verejnosti

Na tvorbé doporuceni se podileli: KRIT MV & PR Pohotovost MMR

Komu jsou doporucéeni uréena a jaké jsou jejich cile

Podklad je uréen pfedevsim feditelim Skol, aby méli zakladni kontury a navody, jak udalosti komunikovat smérem k
rodi€um a verejnosti. Cilem doporuceni je pfedchazet panice, zbyteénému Sifeni strachu a zaroven poskytnout
rodi€um i vefejnosti relevantni a pravdivé informace. Podklad ma skolam pomoci efektivné informovat o opatfenich,
ktera jsou pfijimana k zajisténi bezpecCnosti déti, a vysvétlit kroky, které jsou podnikany v souvislosti s aktualnimi
hrozbami.
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Koordinujte komunikaci $koly a zfizovatele. Pfipravte si a odsouhlaste spole¢né
hlavni sdéleni pro vefejnost, aby byly pfedavany stejné, nerozporupiné informace
srozumitelnou formou.

Komunikujte aktivné skrze vSechny dostupné kanaly - vefejné i interni. Vefejnost to
od skoly ¢i zfizovatele oCekava.

Informujte alespon o krocich, které Skola podnika a s kym spolupracuje, i kdyz
momentalné nemusite mit dostatek ovérenych informaci.
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Prikladem vyjadireni mésta Teplice

Vzhledem k $ifeni vyhruznych zprav, které obdrzely stovky $kol po celé Ceské republice, svolalo mésto
Teplice schlizku pracovni skupiny, aby projednala situaci a bezpe€nost na skolach. Schiizky se uc€astnil
primator mésta Teplice Bc. JiFi Stabl, namé&stkyné& primatora v plsobnosti $kolstvi Mgr. Monika Peterkova,
vedouci odboru Skolstvi PhDr. Bc. Martina Houdkova, vedouci odboru kancelare primatora Mgr. Alena
Wurmova a zastupce krizového pracovisté Bc. Tereza KoSvicova.

Policie CR opakované sdélila, Ze nema zadné konkrétni informace, z nichz by vyplyvalo, Ze by zakdm a
zaméstnancim $kol hrozilo bezprostfedni nebezpedi.

Chceme ujistit vefejnost, Ze situace se aktivné fesi, mésto je ve spojeni s fediteli Skol a se statnimi
bezpecnostnimi slozkami, které i nadale poskytuji sou€innost a potfebné informace.

Divodem vyhruznych zprav je pravdépodobné znejisténi spole€nosti a vyvolani strachu, proto prosime o
zachovani klidu.

Zdroj: https://teplice.cz/vyjadreni-vedeni-mesta-k-vyhruznym-zpravam/d-50159

e Uvadéjte aktivné na pravou miru famy a neovérené informace, které se o situaci ve
Skole Sifi (napfiklad na socialnich sitich).

e Sdélujte informace o zménach ve vyuce predevsim rodi¢iim primymi kanaly, které
Skola bézné pouziva.

e Ujistéte veiejnost, ze situaci berete vazné a mate ji ve spolupraci s dalSimi aktéry

pod kontrolou. Zdlraznéte, ze dle dostupnych informaci neni diivod k nepfiméfenym
obavam a panice.

Rady, jak mluvit s détmi, které citi ohrozeni

Na tvorbé rad se podileli: KRIT MV & Centrum LOCIKA

Komu je podklad urcéen a jaké jsou jeho cile

Podklad je uréen predevsim ucitelim, pedagogickym pracovnikiim a fediteldm Skol, ktefi maji za ukol podpofit déti v
tézkych a stresujicich situacich spojenych s pocity ohrozeni, napfiklad pfi bombovych hrozbach nebo jinych
bezpelnostnich incidentech. Jeho cilem je poskytnout jim konkrétni navod, jak s détmi komunikovat, jak podpofit
jejich psychickou pohodu a jak zajistit, aby se déti citily bezpe&né a stabilné i v nejistych situacich.

e Posilte pocit bezpeéi u sebe, druhych i celkové ve Skole. Méjte potfebné a ovérené
informace. Omezte zmény v rozvrhu a dalSich oblastech na minimum. Omezte stresujici
udalosti, jako je napf. zkouSeni. Vytvorte i pro sebe podplirnou sit, je dulezité mit s kym
mluvit, védét, na koho se obratit, vice odpocivat.

e Dejte détem prostor vyjadrit jejich pocity a myslenky: Umoznéte détem mluvit o tom,
co prozivaji v souvislosti s bombovou hrozbou. Kazdé dité maze situaci prozivat jinak —
nékteré déti mohou citit uzkost nebo vztek, jiné mohou byt naopak zamlklé a na prvni
pohled vypadat klidné.

e Maéjte pochopeni pro jejich emoce a rizné reakce: Je dulezité akceptovat, Zze rizné
reakce jsou pfirozené. Dité se mlze bat, plakat nebo naopak byt nervézni a rozesmaté.
Tyto emoce nejsou $patné, jsou jen vyjadienim nadmérné zatéze, kterou déti zazivaji.
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Podpora a fad: Udrzovani béznych dennich rutin, na které jsou déti dlouhodobé zvykle,
jako je Skola, koni¢ky a zajmoveé aktivity, mize détem pomoci zUstat v klidu a ziskat pocit
stability i v nejistych situacich.

Uklidiujici rozhovory: Ptejte se déti na jejich pocity a mySlenky souvisejici s hrozbou,
nejen povrchné, ale hluboce se zajimejte o to, jak se ve Skole a na vefejnosti citi.
Umoznéte jim sdilet jejich obavy. Vysvétlete jim také, ze situaci fesi profesionalové a ze
jsou nastavena bezpecnostni opatfeni, ktera je maji chranit.

Komunikujte i s détmi, které nebyly pfimo ohrozeny: | déti, které nebyly v pfimém
nebezpedi, mohou mit strach nebo obavy. Ujistéte je, Ze je normalni citit nejistotu i
uzkost, i kdyz byly mimo bezprostfedni ohrozeni.

Podpora pfi navratu do skoly: Pokud se déti citi nejisté, mohou potfebovat doprovod
do Skoly nebo jinou formu podpory.

Komunikace mezi rodi€i a Skolou: Ujistéte se, Ze rodi¢e a Skola spolupracuji a
vzajemné se informuji o potfebach déti. Je dllezité, aby Skola védéla o pfipadnych
obavach ditéte a mohla na né reagovat a naopak.

VsSimejte si zmén v chovani: Sledujte pfipadné zmény v chovani déti, jako jsou
zvySena nervozita, uzavienost nebo nepfiméfené reakce na situace spojené s
bezpecnosti. Tyto signaly mohou naznacovat, Ze dité potfebuje vétsSi pozornost a
podporu.

Krizové linky: Pfipomente détem, Ze mohou kdykoliv vyuzit Linku bezpe¢i, pokud se
potfebuji s nékym poradit nebo svéfit se svymi pocity. Mohou také vyuzit chat Détstvi
bez nasili Centra LOCIKA. Rodi¢e a pedagogové mohou volat na Rodi¢ovskou linku,
nebo Linku pro rodinu a Skolu, aby ziskali podporu a rady pro praci s détmi v téchto
situacich.

Odborna pomoc: Pokud dité i po delSi dobé stale pocituje strach nebo uzkost, ktera
narusuje jeho bézné fungovani, je vhodné vyhledat odbornou psychologickou pomoc.




